Compétence produits et
processus a l'échelon suisse

Savoir-faire pour OEM, clients finals de I'industrie,
construction d’installations de commutation et de commande,
reparti en trois centres de compétences EM Industrie
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Centres de compétences
EM Industrie

Compétence produits

Qu'il s’agisse de remplacer un composant qui n‘est plus commer-
cialisé, de configurer une application compliquée ou d’obtenir un
soutien pour une commande, adressez-vous a votre centre de
compétences EM Industrie. Des conseillers de vente au bénéfice
de formations spéciales vous y attendent, qui répondent a vos
questions et élaborent des solutions a vos défis.

Les équipes de spécialistes des centres de compétences

EM Industrie sont proches de vous, mais aussi et avant tout, de
vos préoccupations. Confrontés chaque jour aux enjeux de
I'industrie et forts de leur vaste expérience et de leurs connais-
sances pointues, ils sont pleinement motivés pour vous épauler
et trouver la solution la plus pertinente.

Compétence processus

Des procédures optimisées vous assurent une efficience et une
stabilité de processus maximales dans I'approvisionnement et la
production.

Composition de kits, Kanban ou encore Pooling sont des presta-
tions EM Industrie, spécifiquement congues pour répondre aux défis
des clients industriels. Elles insufflent un grand potentiel d’optimisa-
tions dans vos processus d’approvisionnement, ce qui accroit votre
compétitivité tout en abaissant durablement vos coUlts totaux.
Supportée par la plateforme de I'EM.Webshop (plus grand magasin
en ligne B2B de Suisse*), la numérisation joue un réle important.

Les centres de compétences EM Industrie, votre adresse privilégiée
si vous souhaitez analyser votre situation avec un interlocuteur

expérimenté et définir des solutions concrétes pour I'avenir.

*carpathia.ch, e-m.info/206
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Dans les faits: réussir avec EM Industrie
Découvrez par le biais d’études de cas et de réus-
sites exemplaires comment les clients EM Industrie
profitent de valeurs ajoutées. e-m.info/202
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Vos avantages

m Contact direct avec des spécialistes

m Réponses et solutions minutieuses et détaillées a toutes les
questions portant sur les produits et leurs applications

m Sécurité d’approvisionnement et stabilité de processus
maximales

m Chaines d’approvisionnement optimisées et solutions inno-
vantes, telles que la composition de kits et Kanban

m Quantités de stock réduites et optimisations des colts

m Gain de temps par I'utilisation rationnelle des capacités
numéeriques

«Les nouveaux centres de compétences
EM Industrie vous proposent la sélection
minutieuse et I'approvisionnement optimisé
de produits et services parfaitement
adaptés a vos applications industrielles».

Beat Reber, responsable EM Industrie




Trois centres de compétences
EM Industrie

Basel ll
Heiden B
B Zirrich
M Luzern
H Bern
Lausanne B
M sion
M Genf
Quelle que soit leur situation géographique, nos clients industriels
trouveront ici leurs collaborateurs spécialisés du service interne:
Centre de compétence Centre de compétence
EM Industrie Est EM Industrie Romandie
EM Heiden EM Lausanne
+41 71 898 01 79 +41 21 637 11 79
em-he.industrie@e-m.ch em-la.industrie@e-m.ch
Centre de compétence
EM Industrie Centre
EM Berne
+41 31 985 81 79
em-be.industrie@e-m.ch
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